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□本报记者 王锦鹏

坚持好、发展好新时代“枫桥经
验”，运用法治思维和方式预防、化解
矛盾纠纷，是最大限度将矛盾纠纷化
解在基层和萌芽状态的核心方法。在
推进社会治理现代化进程中，全市政
法系统始终把高效化解矛盾纠纷、维
护社会和谐稳定作为长期性重点工
作，努力建设更高水平的平安乌兰察
布，筑牢祖国北疆安全稳定屏障。

整合：综治中心一站式受理

近年来，我市大力加强市、县、乡
三级社会治安综合治理中心（以下简
称综治中心）建设，努力化解矛盾风
险，维护社会稳定，构建起“矛盾源头
预防、纠纷多元化解、风险精准防控”
的长效治理体系，展现出一幅“小事不
出村、大事不出镇、矛盾不上交”的和
谐新图景。

商都县综治中心整合了信访接
待、人民调解、行政调解、司法调解等
职能，设置了“一站式”受理窗口、矛盾
研判调解室等功能区，对 10 种渠道反
映的矛盾纠纷统一登记受理，精准分
析研判，依法分流转办。能现场办理
的即接即办，并签订调解协议或进行
司法确认；对一时难以解决的，分流至
相关部门协调解决，并进行跟办督办；
对拒绝调解或规定时间内调解不成功
的，依法导入仲裁、行政裁决、行政复
议、信访、诉讼等渠道依法办理。

4月18日，诉求人赵先生及其家属
高女士就人身损害赔偿问题向商都县
综治中心提出诉求。经初步了解，赵
先生于 3 月 6 日进行光伏板安装作业
时不慎从高处坠落，导致小腿粉碎性
骨折，工友紧急将其送往商都县人民

医院救治。治疗期间，施工方已垫付
医疗费6万余元。

在商都县综治中心调解室，信访、
法院等派驻中心工作人员组成调解专
班，就事故责任认定、赔偿范围等关键
问题向双方当事人进行了专业法律解
析。经过多次沟通调解，双方最终达
成调解协议：由施工方分三期向赵先
生支付 85000 元赔偿金，包含医疗费、
误工费、护理费、伤残补助等法定赔
偿。根据协议约定，全部赔偿金将于6
月30日前支付完毕。

“目前，商都县综治中心有公安
局、检察院、法院、司法局、信访局等
10 个部门入驻和 5 个单位约驻，初步
统筹整合了诉讼服务中心、信访接待
中心、检察服务中心、公共法律服务中
心等相关职能部门，实现了矛盾纠纷

‘一站式受理、一揽子调处、全链条解
决’，让群众在解决矛盾纠纷时最多跑
一地。”商都县综治中心主任乔东说。

不用多头跑、不用反复问，只要迈
进综治中心的大门，就能享受“一站式”
解纷服务。眼下，乌兰察布市正持续推
进综治中心规范化建设，推动各部门形
成合力，确保群众化解纠纷“只进一扇
门”，每一项诉求都有人办、依法办。

综治中心是化解矛盾纠纷的重要
平台，在矛盾源头预防、纠纷多元化
解、风险精准防控中实现了“前端预
防-中端化解-末端跟踪”的全链条治
理闭环。

前端预防：村级综治室规范做实
“党支部（党小组）+网格员+联户长（单
元长）”基层微治理，整合网格员、联户
长（单元长）、治安积极分子等基层力
量，发挥群防群治作用，扎实开展网格
精细化服务管理，做好基础信息采集
上报，及时分流、处置、上报各类案事
件，将矛盾化解在萌芽状态。

中端化解：针对复杂矛盾，县级、乡
镇级综治中心与相关职能部门及第三
方力量联合开展调处，确保案结事了。

末端跟踪：综治中心对已化解的
矛盾进行定期回访，防止反弹，巩固治
理成效。

下沉：基层调解矛盾不升级

如果说综治中心是统筹协调的
“神经中枢”，那么调解室则是矛盾化
解的“毛细血管”。

走进察右前旗乌拉哈乌拉乡建军
调解室，墙上的“以和为贵”贴图格外
醒目。乌拉哈乌拉司法所所长、乌拉
哈乌拉乡调委会副主任李建军正耐心
倾听大河湾村村民代表反映的问题。
原来，2011年，安某某父子与乌拉哈乌
拉乡大河湾村 273 名村民签订土地流

转合同，承包了1172亩土地，合同到期
后，续约时双方因流转费用、承包地内
机电井归属等问题产生纠纷，争执不
下。李建军一边安抚双方情绪，一边
用心调解，最终促使双方达成一致，握
手言和。

调解员不仅是矛盾的“灭火器”，
更是政策的“解读者”。李建军感慨
道：“1995 年起，我就在基层一线工
作。作为一名调解员，在工作中要保
持中立，做到公平公正，才能让看似琐
碎的矛盾化解在萌芽状态，避免矛盾
升级。参加工作以来，我已累计化解
纠纷2000余件。”

“我们在村里产生矛盾纠纷，都可
以来乡里的调解室进行调解。调解员
很负责，大家对调解的结果也很满
意。”察右前旗乌拉哈乌拉乡大河湾村
村民周粉白说。 （下转第四版）

创新基层社会治理 推进矛盾纠纷化解
——我市多措并举绘就基层善治新“枫”景

□本报记者 王锦鹏 通讯员 张莉娜 高伟

当下，正值蔬菜育苗的黄金时节。走进察
右中旗土城子乡三层店村的智能温室大棚，仿
佛踏入了一片生机勃勃的绿色海洋。莴笋、芹
菜幼苗在精准调控的温湿度环境中，如灵动的
绿精灵般绽翠吐绿，尽情舒展着嫩绿的叶片。
育苗工人手法娴熟，有条不紊地进行着基质土
搅拌、分苗、洒水等一系列作业，现场一片热火
朝天的繁忙景象。

“当前，幼苗正处于生长的关键阶段，容不
得半点儿马虎。我们依托智能温室大棚，对温
度和湿度进行精准把控，为幼苗打造了一个专
属的成长温室。同时，密切关注病虫害情况，及
时开展防治工作，全力保障幼苗茁壮成长。”察
右中旗农晟种植农民专业合作社负责人李建宇
说，目前，大棚内共培育着数万株蔬菜幼苗，主
要以莴笋和芹菜为主。这些幼苗都是根据市场
需求进行订单式培育，确保精准对接市场供应，
让每一株幼苗都能发挥最大的价值。

“菜篮子”一头牵系着百姓餐桌上的柴米
油盐、一日三餐，另一头承载着田间地头农民
群众乡村振兴的“致富梦”。察右中旗巧妙运
用衔接资金与京蒙协作项目，在土城子乡精心
建造了 10 座智能温室大棚，通过“政府主导、
企业引领、集体参与、群众受益”的互利共赢经
营模式，推动冷凉蔬菜种植向规模化、产业化
方向迈进。

智能温室大棚不仅是优质种苗茁壮成长
的“孵化器”，更是周边村民增收致富的“就业
站”。从育苗到管护，基地吸纳了大量农村剩
余劳动力，让他们在家门口就能实现就业，真
正实现了农业增效与农民增收的双赢，为乡村
振兴注入了源源不断的活力。

近年来，察右中旗立足自身产业特色与
得天独厚的地理优势，将冷凉蔬菜产业确立
为推动乡村振兴、优化产业结构、助力农民
增收的关键优势产业，乘着京蒙协作机制的
东风，打通产销链路，推动冷凉蔬菜种植规
模持续拓展，探索出一条规模化种植、智能
化管理、产业化经营的高质高效农业发展新
路径。

今年，察右中旗泉源蔬菜储运专业合作社
的胡萝卜、农晟种植农民专业合作社的莴笋，成功入选京蒙两地农业农村部门联
合认定的20个京蒙协作蔬菜生产基地，让“原味乌兰察布”区域公用品牌的影响力
持续攀升。

察右中旗土城子乡党委书记郭志忠满怀信心地说：“未来，我们将以新质生产
力为强大引擎，不断强化冷凉蔬菜产业集群化、设施智能化建设，通过产业转型、
结构升级、要素聚集、链条锻造，促进冷凉蔬菜产业实现‘扩量、提质、创牌、增效’
的全方位发展，进一步拓宽群众增收渠道，让乡村振兴的梦想在这片土地上绽放
出更加绚烂的光彩。”
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□本报记者 赫雨田
通 讯 员 吕 韦 胡晓然

市政管道被称为“城市血管”，是城
市运转的“生命线”，也是居民日常生活
的基础保障。连日来，集宁区结合城市
更新工作，高标准实施管网老化更新改
造项目，切实完善城市功能、提升城市
品质、改善人居环境。

在工农南路和察哈尔大街交汇
处到工农南路与杜尔伯特大街交汇
处记者看到，在污水、雨水管道老化
更新改造工程项目建设现场，机器
轰鸣声此起彼伏，施工人员正紧锣
密鼓地进行着管线开挖、雨水井砌
筑和管道铺设等作业，确保项目如

期交工。
集宁区市政公用事业服务中心

排水股负责人袁利军告诉记者：“这
次更新的管道不同于过去的平口对
接方式，采用防渗漏效果更好的承
插 对 接 ，管 径 从 600 毫 米 升 级 为
1000 毫米，污水管道更换为耐腐蚀
性 更 强 、使 用 寿 命 更 长 的 PE 钢 带
管，安全性和稳定性更有保障。”

记者了解到，本次市政管道更新
改造项目包括燃气、雨水、污水和供热
管道四类。目前，新体大街、工农路、
怀远路和团结路部分路段已经开工。
雨水和污水管道改造工程预计 6 月底
完成，燃气和供热管道工程预计8月底
完成。

集宁区

有序推进老化管道更新改造

本报讯（记者 孙国俊）4月28日，
市人大常委会主任史良主持召开乌兰
察布市第五届人民代表大会常务委员
会第二十三次会议。

市委常委、副市长方泽，副市长
郝云涛列席会议。

会 议 表 决 通 过 了 政 府 债 务 管
理 、企 业 国 有 资 产 管 理 、环 保 目 标
完 成 情 况 等 相 关 审 议 意 见（草 案）
和有关人事任免事项，并为新任命

人员颁发了任命书、举行了宪法宣
誓仪式。

会议强调，要坚决扛起生态文明
建设的政治责任，守护好这方绿水青
山。要认真贯彻落实市委关于加强
国有资产管理和政府债务管理的工
作要求，为全市经济社会发展提供有
力经济支撑。要进一步加强作风建
设，以作风建设成效带动人大工作提
质增效。

市五届人大常委会
第二十三次会议召开

在“五一”国际劳动节来临之际，
党中央、国务院召开大会，隆重庆祝中
华全国总工会成立100周年，表彰一批
全国劳动模范和先进工作者。这是党
的二十大明确新时代新征程党的中心
任务后，首次开展全国性劳模表彰，必
将激励全党全国各族人民以更加饱满
的热情、更加顽强的奋斗、更加智慧的
创造，为推进中国式现代化挺膺担当、
不懈奋斗。

劳动创造幸福，奋斗铸就伟业。
新时代以来特别是 2020 年以来，以
习近平同志为核心的党中央团结带领

亿万人民砥砺前行，有效应对严峻复杂
的国际形势和接踵而至的巨大风险挑
战，推动中国式现代化迈出新的坚实步
伐。在这一历史进程中，各行各业涌现
出一大批先进模范人物，这次拟表彰的
1670名全国劳动模范、756名全国先进
工作者，就是亿万劳动群众中的杰出代
表。他们在平凡的岗位上创造了不平

凡的业绩，展现了敢打硬仗、勇挑重担
的时代风采，为全国上下树立了光辉学
习榜样、激发了强大精神动力。

新时代以来的这些年极不寻常、
极不平凡，我们党始终紧紧依靠人民，
攻克了一个个看似不可攻克的难关险
阻，交出了一份又一份载入史册的答
卷。从载人航天事业捷报频传，到量
子科技、人工智能等科技成果竞相涌
现，再到粮食产量有史以来首次迈上
1.4 万亿斤台阶、铁路营业里程突破
16.2万公里、新能源汽车年产量首次突
破1000万辆…… （下转第四版）

做新时代挺膺担当的奋斗者

□新华社记者

1925年—2025年。
今年是中华全国总工会成立 100

周年。百年来，在中国共产党领导下，
中国工会组织动员亿万职工群众团结
拼搏、建功立业，为争取民族独立、人民
解放和实现国家富强、人民幸福贡献智
慧和力量。

党的十八大以来，以习近平同志为
核心的党中央着眼巩固党长期执政的
阶级基础和群众基础，坚持党对工会工
作的领导，坚定不移走中国特色社会主
义工会发展道路，高度重视和大力推进
党的工运事业和工会工作，开创了新时
代工运事业和工会工作新局面，在推进
中国式现代化进程中奏响“咱们工人有
力量”的主旋律。

与党同心、跟党奋斗：党旗所指就
是工运事业所向

四月春光，万物勃发。
广州市越秀南路绿树如茵、木棉似

火，一幢淡黄色的建筑静静地矗立在这
里。屋顶悬挂的匾额标注了它曾经历
的漫长岁月与光辉历史——中华全国
总工会旧址。

1925年5月1日，在广州召开的第
二次全国劳动大会上，中华全国总工会
宣告成立。

“你们所代表的力量是伟大的，你
们所负的责任也是重大的……”中国共
产党发来贺信，嘱以厚望，托以重任。

“我国工运事业是在党的领导下发
展起来的，工会是党领导的工人阶级群
众组织。坚持党对工会的全面领导，任
何时候、任何情况下都不能动摇、不能
偏离。”2023年10月23日，习近平总书记
同中华全国总工会新一届领导班子成
员集体谈话时强调。

百年沧桑，初心不改。围绕党在各
个历史时期的中心任务，中国工会与党

同心、跟党奋斗，为争取民族独立、人民
解放和实现国家富强、人民幸福，谱写
了恢弘壮丽的工运篇章。

新民主主义革命时期，工会以先进
思想启发工人群众觉悟，以党的旗帜凝
聚工人力量，掀起轰轰烈烈的工运高
潮，团结动员工人群众积极投身反对帝
国主义、封建主义、官僚资本主义的革
命洪流。

社会主义革命和建设时期，工会加
强职工政治、文化、技术教育，开展社会
主义劳动竞赛，改善职工生产生活条
件，团结动员广大职工为巩固新生人民
政权、建立社会主义基本制度、建成独
立完整的工业体系和国民经济体系发
挥了重要作用。

改革开放和社会主义现代化建设
新时期，工会团结引导广大职工群众正
确对待改革中的利益关系调整，踊跃投
身改革开放伟大事业，为解放和发展社
会生产力、加快推进社会主义现代化作
出了重要贡献。

中国特色社会主义新时代，各级工
会坚持以习近平新时代中国特色社会
主义思想为指导，深入学习贯彻习近平
总书记关于工人阶级和工会工作的重
要论述，牢牢把握为实现中华民族伟大
复兴中国梦而奋斗的时代主题，组织动
员广大职工在各行各业、各个领域创新
创造，为全面建成小康社会、推进中国
式现代化展现担当作为。

一部辉煌的百年工运史，就是一部
中国工会在党的领导下团结动员工人
阶级和广大劳动群众为实现中华民族
伟大复兴同心奋斗的历史。

党的十八大以来，习近平总书记三
次参加中国工会全国代表大会、并同中
华全国总工会新一届领导班子成员集
体谈话，强调加强党的领导一以贯之：

“工会工作做得好不好、有没有取
得明显成效，关键看有没有坚持正确政
治方向。”

“坚决维护党中央权威和集中统一领

导，始终在政治立场、政治方向、政治原
则、政治道路上同党中央保持高度一致”。

“要牢记‘国之大者’，找准工会工
作与党的中心任务的结合点、切入点、
着力点，推动党中央决策部署在工会系
统落实落地。”

春日的太行山，桃花盛开。渠水奔
腾之间，红旗渠精神始终绽放着耀眼的
时代光芒。

2022 年 10 月 28 日上午，习近平
总书记来到河南安阳林州市红旗渠纪
念馆。他指出，红旗渠就是纪念碑，记
载了林县人不认命、不服输、敢于战天
斗地的英雄气概。要用红旗渠精神教
育人民特别是广大青少年，社会主义是
拼出来、干出来、拿命换来的，不仅过去
如此，新时代也是如此。

旗帜鲜明的讲话，为工会引领广大
职工群众指明了方向。

今年3月，在安阳市总工会牵头主
办下，一场“中国工人大思政课”——安
阳“巾帼劳模工匠宣讲”首场活动在林
州举办。青年学子聆听劳模事迹，感悟
红旗渠精神，坚定走技能成才、技能报
国之路的信心决心。

以党的旗帜为旗帜、以党的意志为
意志、以党的使命为使命。

在以习近平同志为核心的党中央
坚强领导下，我国工人阶级紧紧团结在
党的周围，在应对各种风险挑战中勇担
重任、拼搏实干，为推动党和国家事业
取得历史性成就、发生历史性变革作出
了重要贡献。

从贫穷落后的农业国发展为世界
第一大工业国、第一大货物贸易国、第
一大外汇储备国，综合国力持续跃升；

从连铁钉和火柴都需要进口到“神
舟”飞天、“北斗”组网、“祝融”探火，内
生动力更加强劲；

从温饱不足到打赢脱贫攻坚战、中
华大地实现全面小康，人民生活越来越
幸福……

历史进程中的每一次跨越，都凝结

着亿万劳动群众的心血与汗水、智慧与
创造。

党的二十届三中全会明确指出，当
前和今后一个时期是以中国式现代化
全面推进强国建设、民族复兴伟业的关
键时期。

走过百年历程的中国工会，聚焦党
的中心任务，必将团结引导广大职工群
众，以昂扬向上的精神状态和一往无前
的奋斗姿态，投身全面建设社会主义现
代化国家的火热实践。

围绕中心、服务大局：为实现党的
中心任务而团结奋斗

工会工作讲起来有千条万条，最根
本的一条是把广大职工群众紧密团结
在党的周围，为实现党的中心任务而团
结奋斗。

习近平总书记深刻指出：“我国工
人运动的时代主题，是为实现中华民族
伟大复兴的中国梦而奋斗”；“我国广大
职工要牢牢把握为实现中国梦而奋斗
的时代主题，把自身前途命运同国家和
民族前途命运紧紧联系在一起，把个人
梦同中国梦紧密联系在一起”。

百年风雨兼程，百年初心如磐。翻
开百年工运史，中国工会始终把党的中
心任务作为工人运动和工会工作的主
题和方向。

位于上海市静安区的中国劳动组合
书记部旧址，入口处一条“本党的基本任
务是成立产业工会”的标语十分醒目。

1921年，党的一大通过的《关于当
前实际工作的决议》明确“本党的基本
任务是成立产业工会”。随后，中国劳
动组合书记部在上海成立，成为党领导
工人运动的第一个公开机构。

百年来，在中国共产党带领下，中
国工会始终围绕党和国家中心任务，团
结动员广大职工群众，在革命、建设、改
革的各个历史时期发挥重要作用。

（下转第四版）

团 结 奋 斗 铸 就 新 的 历 史 伟 业
——写在中华全国总工会成立100周年之际
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